
           平成 21 年 11 月 5 日 

関係各位 

 

株式会社オロ 

 

当社社員のノートＰＣの紛失について（更新） 

 

 平成 21 年 10 月 28 日、当社社員による業務用ノート PC の紛失事故が発生いたしました。 

すぐに所轄の警察署、JR などの関係各署に届け出るなど捜索を続けていますが、未だ回収

には至っておりません。 

 

紛失した PC には、個人情報、情報資産に対するリスク管理の一環として、当社基準のセ

キュリティ対策が取られており、現時点では、不正利用等の事実は確認しておりません。 

 

社を上げ、今回の事態を重く受け止め、再発防止を周知・徹底し、さらに、今回の教訓

をもとに社内ルールを見直し、その遵守に向けた指導・教育・啓発等の活動を行います。 

 

 今後とも、社会的に信頼される企業として、社員一人ひとりへの教育を徹底し、全社的

な倫理観の醸成に努めるとともに、社会的責務を認識し、お客様の信頼回復に努めていく

所存です。このような事態を招きましたことにつきまして、深くお詫び申し上げます。 

 

記 

1.経緯 

10 月 28 日(水)  

23 時 外出先から自宅へ移動（タクシーを利用）。 

PC の入った鞄を紛失 

10 月 29 日(木) 

タクシー会社への連絡、JR、警察署、関係各所への届出 

11 月 5 日(木) 18:30 

現時点ではまだ回収に至っていません。 

 

2.PC 設定状況 

・当社 ISMS 規定に則り、PC のパスワード（BIOS パス、HDD パス）が設定されていたこと

を再確認しました。BIOS パスはリセット可能ですが、HDD はパスワードを入力しなければ

解除できません。 



 

・業務用情報は、セキュリティを介してアクセス可能なサーバ上に保管しているため、非

公開情報・重要・機密度の高い情報は PC 上に保管されていません。 

 

・各ウェブサーバへの接続に関しては当社拠点からのみ接続可能な状態です。 

 

3.確認内容と対策 

当社ISMS規定に則った持ち出しノートPCに対するセキュリティ対策（参照：2. PC設定状況）

が施されていたことを確認しました。 

内部データについても、お客様情報の個人情報・非公開情報がないことを確認しました。 

また、紛失後の該当PCによる社内ネットワークへの接続は行われていないことを確認し、

データへのアクセスについても、アカウント情報の変更などを実施し、重要データへのア

クセスができない処置をISMS規定に基づき実施しました。 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社オロ 管理部 日野 

TEL：03-5724-7001 

 

 

ニュースリリースについて 

ニュースリリースに掲載されている、各種の情報は発表日現在の情報です。その後 予告な 

しに変更となる場合があります。また、ニュースリリースにおける計画、目標などは様々 

なリスクおよび不確実な事実により、実際の結果が予測と異なる 場合もあります。あらか 

じめご了承ください 


